Bilgisayar Miihendisligi Bslimii / Turizm Fakdiltesi / Bilgisayar Mihendisligi Lisans (%100 ingilizce)

Ders Kodu Ders Adi Teorik
IKC-TUL14 SEYAHAT ACENTACILIGI VE TUR OPERATORLUGU 2,00
Ders Detayi

Dersin Dili : Ingilizce

Dersin Seviyesi . Lisans

Dersin Tipi : Segmeli

On Kosullar : Yok

Dersin Amaci . Turkiye'nin dogal ve kultirel degderlerinin tartisimasi ve turizm agisindan dneminin belirlenmesi
Dersin igerigi : Cografyanin genel terminolojisi, Turkiye'nin turizmdeki yeri

Dersin Kitabi / Malzemesi /
Onerilen Kaynaklar

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri
ve Ogretme Yontemleri

Ders igin Onerilen Diger
Hususlar

Dersi Veren Ogretim Elemanlan

Dersi Veren Ogretim Elemani
Yardimcilan

Dersin Veriligi

En Son Giincelleme Tarihi:

Ders Ogrenme Ciktilari

Bu dersi tamamladiginda 6grenci :

: Sensilay, A. 2002. Turkey, istanbul: Revak Rehber Basim yayin dagitim A.S.

. Sinfta ders anlatimi

: %70 devam zorunlulugu bulunmaktadir.

: Prof. Dr. Zafer Oter
. yok

. sinffta anlatim ve tartisma

1 Seyahat acentasi, tur operatéril, turizmde dagitim sistemi kawamlarini tanimak

2 Seyahat acentalarinin gelisimi (Duinyada ve Turkiye'de) hakkinda bilgi sahibi olmak

3 Seyahat acentalarinin érgtitsel yapisini ve birimlerini tanimak

4 Seyahat acentalarinin ve tur operatorlerinin hukuki islemleri, s6zesmeleri, uymak zorunda oldugu mevzuat

5 seyahat acentalari ve tur operatérlerinin operasyonlari ve sunduklari hizmetler

6 Tur planlama, fiyatlandirma, pazarlama, yuriitme ve degerlendirme siregleri

On Kosullar

Ders Kodu Ders Adi Teorik

Uygulama
0,00

Uygulama

Laboratuvar Yerel Kredi

0,00 3,00

Laboratuvar Yerel Kredi

AKTS
3,00

AKTS



Haftalik Konular ve Hazirliklar

Teorik Uygulama

1.Hafta *Turizm ve seyahatin gelisimi,
kapsami

2 Hafta *Seyahatacentalarive tur
operatdrlerinin tanimlari

3.Hafta *Seyahat acentaciligi ve tur
operatorligunin tarihi gelisimi

4 Hafta *Seyahat acentalarive tur
operatdrlerinin sinflandirimasi,
gruplan

5.Hafta  *turizm dagitiminda rol alan
aracllar

6.Hafta *turizm dagitim kanallar
7.Hafta *Dénem igi sinavi (Vize)

8.Hafta *Seyahat acentalarinin ve tur
operatdrlerinin ydnetsel boélumleri

9.Hafta *Seyahat acentalarinda ve tur
operatdrlerinde insan kaynaklari
yonetimi

10.Hafta *Tirkiye'de seyahat acentalarinin
uymasi gereken hukuki
dizenlemeler

11.Hafta *Seyahat acentasi ve tur
operatdrlerinin sézlesme yaptiklari
taraflar ve s6zlesme tirleri

12.Hafta *Misafir temas yonetimi:
rezervasyon hizmetleri

13.Hafta *misafir temas yonetimi: bileteme
hizmetleri, vize, gimrik
formaliteleri, tur diizenleme ve
yonetme sureci

14 Hafta *genel tekrar

15.Hafta *dénem sonu-final sinavi

Degerlendirme Sistemi %

1 Vize : 30,000
2 Odev: 10,000
3 Odev2: 10,000

4 Final : 50,000

AKTS ls Yiikii

Aktiviteler

Vize / Midterms

Odev / Assignment

Proje / Project

Final / Final

Derse Katilim / Attending lectures

Ders Oncesi Biresysel Calisma / Individual study before lecture
Ara Sinav Hazirlk / Preparation for midterm

Final Sinavi Hazrrlik / Preparation for final

Laboratuvar

Hazirlik Bilgileri

Sayi

12
12

Siiresi(Saat)
2,00
5,00
5,00
2,00
3,00
2,00
5,00
5,00

Ogretim Metodlar

Toplam is Yiikii
2,00
5,00
5,00
2,00
36,00
24,00
5,00
5,00
Toplam : 84,00

Toplam s Yiikii/ 30 ( Saat): 3

AKTS : 3,00

Dersin
Ogrenme
Ciktilan
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